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CODE OF CONDUCT

Verhaltenskodex fiur die Mitarbeiter

1) Vorwort

Die Bank fir Sozialwirtschaft AG lebt vom
Vertrauen ihrer Kunden, Aktionére, Mitarbeiter
und sonstiger Geschéaftspartner und der
Offentlichkeit in die Leistung und Integritat.
Unser Vertrauen héngt dabei wesentlich davon
ab, wie wir uns in der Gesamtheit verhalten
und fir Integritdt einsetzen. Integeres
Verhalten  bedeutet dabei nicht nur
Gesetzestreue, sondern auch Fairness bei
allen Beteiligten und in allen Belangen unseres

taglichen Geschafts.

Die Verhaltensgrundsatze des Code of
Conduct der Bank fur Sozialwirtschaft AG
schreiben Wert- und Verhaltensgrundsatze fir
unsere gesamten Aktivitditen fest und
gewabhrleisten ein hohes Mal3 an Integritat und
Professionalitét. Die nachfolgenden Werte und
Grundsatze beinhalten die grundlegenden
Anforderungen der Bank fir Sozialwirtschaft
AG, wie sie auch in internen Richtlinien

verbindlich geregelt sind.

Ein Verhaltenskodex kann die rechtlichen
Anforderungen an das Verhalten der Mitarbei-
ter nicht erschopfend darstellen. Von jedem
Mitarbeiter wird deshalb erwartet, dass im
Falle von rechtlichen Zweifeln oder bei
Hinweisen auf rechtlich zweifelhafte Vorgénge
Rat und Hilfe bei Vorgesetzten oder den

zustandigen Fachbereichen der Bank gesucht

wird. Der Einhaltung des Verhaltenskodex
kommt fir unsere Fihrungskrafte besondere
Bedeutung zu. Es ist Aufgabe eines jeden
Geschaftsbereiches, die Einhaltung des Code
of Conduct zu gewahrleisten.
1)) Unsere Grundsatze

Unser Umgang mit Kunden und
Geschaftspartnern spielt eine wesentliche
Rolle fir unser gesamtes Leistungsspektrum
und fur unsere taglichen Geschaftsablaufe. Es
ist fir uns eine Selbstversténdlichkeit, hierbei
die Gesetze und behérdlichen Vorschriften zu
respektieren und zu befolgen. Die Bank fur
Sozialwirtschaft AG bekennt sich zu dem Ziel,
Geldwésche zu verhiten und zu bekampfen.
Wir fuhren ausschlie3lich Geschafte durch, bei
denen unsere Partner einwandfrei identifiziert
worden sind. Um die Beteiligung an
Geschéaften zur Geldwasche zu verhindern,
verlangen wir von allen Mitarbeitern, die
Grundgeschafte hinter unseren Engagements
kritisch ~ zu  analysieren und  bereits
Verdachtsmomente zu dokumentieren.
Dieselbe Sorgfalt erwarten wir auch von
unseren Geschéftspartnern. Auch treten wir
Bestechungs- und Korruptionsversuchen in
allen Geschéftsbereichen entgegen, sowohl im
Hinblick auf die Arbeit

Geschaftspartner bzw. Kunden als auch

unserer

unserer eigenen Mitarbeiter und Kollegen.



Unsere Kunden bzw. Geschaftspartner werden
ausschlieBlich auf der Grundlage sachlicher
Kriterien und ihrer Eignung ausgesucht. Eine
Auswahl oder Auftragserlangung darf niemals
in Zusammenhang mit Zuwendungen oder
sonstigen Vorteilen erfolgen. Unangemessene
Geschenke oder Einladungen sowie jegliche
andere Form, die die Auswahl beeintrachtigen
kénnte und zu einer unlauteren Bevorzugung
fuhrt, sind untersagt. Interessenkonflikte sind

Zu vermeiden.

1)) Professionalitat und Integritéat

Wir erwarten von unseren Mitarbeitern, dass
sie stets nach hochsten beruflichen Standards
handeln. Unsere Mitarbeiter, die mit ihrer
Leistung oder ihrem Verhalten gegen
bestehende Richtlinien, Regelungen oder
Vorschriften der Bank verstol3en, missen
daher auch mit arbeitsrechtlichen
Konsequenzen rechnen. Dies gilt ebenfalls fir
VerstbRe, die auch im Rahmen sonstiger
Aktivitaten erfolgen, die mit unserer Bank in

Verbindung stehen.

Unsere Mitarbeiter nehmen die ihnen jeweils
obliegende berufliche Verantwortung innerhalb
und aullerhalb unserer Bank stets mit
groRtmaoglicher Professionalitdt und Integritéat
war. Dies bedeutet, dass sie nicht nur die
Rechte anderer zu respektieren, sondern auch
beruflich oder privat alles zu vermeiden haben,
was anderen Mitarbeitern, der Bank fir
Sozialwirtschaft AG oder aber unseren Kunden
und Geschaftspartnern Schaden zufiigen

kénnte.

V) Unabhangigkeit

Zur Wahrung der Unabhangigkeit und als
Ausdruck unseres hohen ethischen Anspruchs
werden unsere Mitarbeiter von Personen, mit
denen sie dienstlich in Berlhrung kommen,
weder direkte noch indirekte monetére
Zuwendungen, Geschenke (mit Ausnahme von
Ublichen Gelegenheitsgeschenken von
geringem Wert) noch andere Vorteile oder
Gefalligkeiten fordern, annehmen oder sich
unwidersprochen in Aussicht stellen lassen.
Eine Auftragserlangung oder
Kreditentscheidung darf niemals in
Zusammenhang mit Zuwendungen oder
sonstigen Vorteilen erfolgen. Alle Geschéfte,
bei denen Verginstigungen in der Hoffnung
auf spatere Geschafte vereinbart werden, sind
verboten. Der Einkauf oder Bezug von Waren
oder anderen Leistungen von
Geschaftspartnern ist nur Zu
Marktbedingungen und Marktpreisen erlaubt.
Unsere Mitarbeiter dirfen in Verbindung mit
ihrer Tatigkeit und Aufgabenstellung im
Unternehmen keine den dblichen Rahmen
Uberschreitende Geschenke annehmen. Dazu
gehdren auch Einladungen auflerhalb der
gewodhnlichen geschaftlichen Zusammenarbeit.
Detaillierte Regelungen sind in internen
Richtlinien niedergelegt. In diesem
Zusammenhang besteht fur uns eine
besondere  Verantwortung  zur  strikten

Einhaltung der Mindestanforderungen.

Unternehmerische Entscheidungen treffen wir
daher unabhangig sowie nach wirtschaftlichen

und ethischen Gesichtspunkten.
V) Interessenkonflikte
Ohne das vorherige Einverstédndnis unseres

Hauses werden unsere Mitarbeiter weder fir

sich selbst noch fir andere selbstandig ein



Geschéft betreiben, in direktem Wettbewerb -
wenn auch nur teilweise - zur Bank fir
Sozialwirtschaft AG agieren oder als
Geschaftspartner in einem anderen
Unternehmen  tatig  werden.  Séamtliche
Mitarbeiter widmen ihre Arbeitskraft der Bank
fur Sozialwirtschaft AG. Dementsprechend
werden Mitarbeiter ohne vorherige Kenntnis
und das ausdrickliche schriftliche
Einverstandnis der Bank weder im eigenen
Namen oder auf eigene Rechnung noch im
Namen oder auf Rechnung Dritter einer
Nebentatigkeit nachgehen (dies gilt auch fir
Tatigkeiten als Gewerbetreibender oder
Freiberufler).  Nicht gestattet ist die
unmittelbare oder mittelbare Beteiligung an
einem Unternehmen, das mit unserer Bank

ganz oder teilweise im Wettbewerb steht.

VI) Spenden

Spenden mussen sich stets im Rahmen der
Rechtsordnung bewegen. Sie dirfen nur an

gemeinnitzige Institutionen vergeben werden.

VII) Vertraulichkeit

Alle geschéftlichen Angelegenheiten und
Daten werden von uns streng vertraulich -
unabhéngig davon, ob sie die Bank fir
Sozialwirtschaft AG oder den Kunden oder
Geschaftspartner betreffen - und mit grof3ter
Sorgfalt verwendet. Alle Mitarbeiter sind zur
Sicherung vertraulicher Daten gegen Zugriffe
durch Dritte verpflichtet. Vertraulich erhaltene
Informationen sowie interne Informationen und
Unterlagen bzw. Daten dirfen unbefugt nicht
weitergegeben oder missbrauchlich verwendet
werden. Ein  VerstoR hiergegen  wird

arbeitsrechtlich geahndet.

VIII) Respektvoller Umgang

Wir respektieren alle Menschen ungeachtet
ihrer ethnischen Herkunft, Religion, Weltan-
schauung, Behinderung, sexuellen Identitét,
ihres Geschlechts und Alters. Wir achten ihre
Wirde, ihre Rechte und ihre Privatsphare. Wir
sind bestrebt, die Vorstellungen und Belange

anderer zu kennen und zu verstehen.

IX) Fairer Umgang

Auch in einem wettbewerbsorientierten
globalen Umfeld wollen wir stets und uberall
ein fairer Wettbewerber sein. Wir verhalten uns
gegenliber externen Partnern professionell,
respektvoll und fair zum Wohl unserer

Interessengruppen.

X) Sorgfaltiger Umgang

Wir gehen mit Einrichtungen und allen anderen
Werten, die Eigentum der Bank sind, auf3erst
sorgsam um und verwenden diese nur zu dem
jeweils  festgelegten  Bestimmungszweck.
Dabei wird eine zielgerichtete, effiziente und

kostenbewusste Nutzung sichergestellt.

XI) Verantwortlicher Umgang

Der verantwortliche Umgang mit der Umwelt
gehort zum Selbstverstandnis unserer Bank.
Umweltaspekte werden nicht nur in unsere
Betriebsablaufe integriert, sondern ebenfalls
bei Geschéftsentscheidungen mit einbezogen.
Darlber hinaus sorgen wir stets dafur, fir
unsere Mitarbeiter ein gesundes und sicheres
Arbeitsumfeld sicherzustellen.



