#¥4a Bank
@ a¥ fiir Sozialwirtschaft

Hinweise zum Update von BFS-Online.PRO 4.21

Dieser Leitfaden erhebt keinen Anspruch auf Vollstéandigkeit und kann
o weder die im Programm integrierte Hilfe, noch das im
Installationsverzeichnis befindliche Handbuch ersetzen.

Die meisten Einstellungen in diesem Leitfaden konnen Sie selbst vornehmen. Einige aber,
wie z.B. die Netzwerkinstallation (siehe hierzu den gesonderten Leitfaden "Hinweise zur
Netzwerkinstallation") oder Einstellungen in lhrer Firewall, sollten Sie von einem
IT-Administrator vornehmen lassen.

Gemal Herstellerangaben werden derzeit die z.Zt. von Microsoft gewarteten
Betriebssysteme Windows 2003 und 2008 Server, Windows XP, Windows Vista (Business
Edition) und Windows 7 (Ultimate) unterstitzt. Siehe hierzu den gesonderten Leitfaden
"Hinweise zur Installation unter Windows Vista", der sowohl fir Windows Vista als auch fur
Windows 7 Guiltigkeit hat.

Die Anzeige der Programmmasken (Farbe, Grol3e etc.) in diesem Leitfaden kann je nach
Windowsversion bzw. Grafikeinstellungen unterschiedlich aussehen.

Ihr electronic banking support Team
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Inhalt: beschreibt das Update von der Version BFS-Online.PRO 4.21.x auf die Version 4.22.003
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1. Vorbereitungen
Bitte prufen Sie zuerst Uber Hilfe / Info den Installationspfad und notieren Sie diesen Pfad.

or-

HilFe zur HilFe
HilFe zurn Pragrammm

(Bei lokalen Installationen ist dies in der Regel C:\BFSPRO)

S ol
Infa |
MCL
— Copyright Benutzer- und ‘Wersionsinformationen — Rechnerinfarmationen
[ 1993-2005 Benutzer: SYSADMIN |
Omikron Systemhaus Rechnername: KLMIT3129 Mo Rechnemame
Won-Huenefeld-Stasze 55 Wersion: 4.21 1 KLNIT3123
50829 Koslh Releass: 002

Inztallierte Module und zuzétzliche Infarmationen zu digzen Modulen

Madul | Wersion | Bezeichnung | Inztallierte Sprachen
4.21.002  Basismodul DE
[i Installiert durch: BFS / Rev K

B.2807.. CAWINDOWShsystem32WMFC42.DLL

FO260.  CAWINDOWS aystem32WSVERT.OLL

5.82.29..  CAWINDOWShspstem32NCOMCTLIZ.DLL

3.21.002  Elektronizche Unterschift OMI eus32(ozeV¥1.01.. DE

421.002  DFO-Modul Z¥DFUE DE

4.21.002  DFO-Modul EBICS DE
Auzlandzahlungsverkehr

1 |

- Installationspfad: C:\BFSPRO
Qruckl Hilfe | Speichern I

Bei Netzwerkinstallationen <Laufwerk>:\BFSPRO z.B. Instalationspfad: 5:\EFSFRO

Anschliel3end 6ffnen Sie Uber Verwaltung / Allgemeine Parameter die Registerkarte

Allgemein.
MM Ansicht  HilFe

Datei anzeigen |
Exportdateizn ¥
Protokolle

Allgemeine Parameter
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Machen Sie von diesen Grundeinstellungen einen Screenshot, oder notieren Sie die
Eintrage in den Feldern:

o Zweitunterschrift fir MCFT/FTAM/EBICS moglich
* Empfanger automatisch speichern

da diese Einstellungen beim Update unter Umstanden verandert werden kénnen!

il
Farbeinztelungen | Fflichtfelder & 5chriftauswahl | Elektronizche Unterschrift I
Allgemein | Benutzerzpezifizch I Farben Bestande I Sicherheit

— Syztemzpezifizche Parameter

Eenutzerverwaltung einschalteri
Zweitunterschrift flir MCFT # FTAM £ EBICS moglich

Empfanger automatisch speichern

Dateierstellung mit B eferenznummer (Inland)

Anzahl Beqleitzettel bei Diskettenausgabe ¢ DFO
k.gin Begleitzettel bei DFO

K.ein Protokolldrack bei Diskettenausgabe

Empfanger nach wieviel Tagen loschen
Auzzuge hach wieviel Tagen lozchen

SAY nach wieviel Tagen lozchen

Anzahl Mindest-TAM's
Mehnuertsteuersatz

Halber kehrwertsteuerzatz
B azizwahrung

Stammdatenprotakoll pflegen

;‘;‘:‘ :[[‘ ‘|?|;| i

EUR

1

—_—

Diruck | Hilfe

| Speichern I
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2. Datenbank beenden

Bitte anschliel3end das Programm und die Datenbank schliel3en.

Bei Netzwerkinstallationen wird die Datenbank in der Regel. auf dem Server gestartet.
Achten Sie hierbei auf die SysTray-Leiste (unten rechts am Bildschirm), dort wird die
Datenbank als griines oder graues Symbol angezeigt:

Die Datenbank wird beim Beenden des Programms nicht automatisch geschlossen
(verandert nur die Farbe von griin in grau).

Klicken Sie auf das Datenbanksymbol mit der rechten Maustaste und bestatigen Sie die
Frage ,Do you want to close the database engine ?“ mit Ja

Close database engine

9

ine 7
":f/ Do wou wank to close the database engine 7

Danach muss das graue Datenbanksymbol verschwunden sein!

%L WU a2

Sollten Sie die Datenbank (nur bei der Netzwerkinstallation) als Dienst starten, bitte den
Dienst BFS-Online.PRO der Bank fur Sozialwirtschaft-Datenb  ank beenden!

BFS-Online.PRO der Bank fiir Marne 7 | Beschreibung | Status | Autostarttyp | Anmelden als I
Sozialwirtschaft-Datenbank @ \MET Runtime Optimization Service v2,0,.50727 _X86 Microsoft \ME... Tanuel Lokales System
% ablagemappe Ermdglicht de... Dieaktiviert Lokales Syster
Den Dienst starten %Anmeldedienst Unkerstatzt 0., Gestar,.. Automatisch Lokales System
% Anwendungsverwalbung Bietet Softwa... Gestar... Manuell Lokales System
%Arbeitsstationsdienst Erstellt und w... Gestar... Aukomatisch Lokales System
%ASP.NET Skate Service Prowides sup. .. Tarell Metzwerkdienst
%Automatische Konfiguration {werkabelt) Dieser Dienst, .. Manuel Lokales System
%Automatische pdates alkiviert den ... Gestar...  Aukomatisch Lokales System
- “BF S-Cnline, PR der Bark fir & irtschaft-Datenbank, Aukomatisch Lok e
%CenterTools Drivelock Locks remowa,..  Gestar... Automatisch Lokales System
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Gehen Sie anschlie3end tber den Explorer in den Ordner <Installationspfad>
\MCLWIN\DAT 6ffnen die Datei CSUB.PRO mit einem Editor (ggf. kommt beim Offnen der

folgende Hinweis:)

Das Programm, won dem diese Datei erstellt worde, muss bekannt sein, damit sie
gedffnet werden kann, Die Suche kann automatisch online erfolgen, oder Sie
kdnnen manuell ein Programm aus der Liste der auf dem Computer vorhandenen
Programme auswahlen,

Wie midchten Sie vorgeheny

("ywebdienst fir die Suche nach einem geeigneten Programm verwenden

-Qifrl:ugramm aus einer Liske auswahlen:

aktivieren Sie hier den Punkt Programm aus einer Liste auswahlen

Prograrmrie

B Adobe Reader §.1 L

E——)>|. Editor

LET 5LM Print Tool
4 Internet Explarer
M- Irfanview
Microsoft Access
Microsoft Excel

ﬁ Microsaft Office Document Imaging
A Microsoft Outlook

Geben Sie eine Beschreibung Fir Dateien dieses Tvps an:

und wahlen anschliel3end aus der angezeigten Liste den Eintrag Editor oder Notepad .)

Drucken Sie die Datei CSUB.PRO Uber den Menupunkt Datei / Drucken aus und
archivieren diesen Ausdruck fir mogliche Nachfragen der Hotline in Ihren Unterlagen.

3. Datensicherung

Kopieren Sie anschlielRend den kompletten Programmordner in ein anderes
Laufwerk/Verzeichnis.
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4. Update starten

Soll das Update einer Netzwerkinstallation durchgefiihrt werden, siehe die ,Hinweise zur
Netzwerkinstallation®. Legen Sie nach erfolgreicher Datensicherung die Installations-CD
ein. Die Installationsroutine startet nicht automatisch. Rufen Sie aus dem INSTALL-
Verzeichnis die SETUP.EXE durch Doppelklick von der CD auf.

Im ersten Fenster brauchen Sie nur die Schaltflache Weiter driicken.

Willlkominnen zum Setup Fiir BFS-Online.PRO der B3 5[

Diezesz Prograrmmm inztalliert BFS-Online. PRO der Bank fur Soziabwirtzchaft

Ez wird dringend empfohlen, dalk Sie alle \Windowsprogramme
beenden, bevar Sie Setup ausfuibren.

BFS-Online.PRO 4220023 RewA -
»»» ACHTUMG: Bitte lezen Sie dieze Informationen waor der [nstallationl <<«
Auf diezer CD finden Sie im Hauptverzeichiiz 2usatzliche Dokumentationet im

FOF-Format, in der insbezondere eine Update- und eine Hetzwerkinztallation
bezchrieben werden.

[he Bediener-Handbucher im POF-Farmat zind nach der Installation im
IInterverzeichniz MCCWIMSDOC abgeleqt.

WICHTIG - Himweize zur vorliegenden YYersion:

1. Fiir dig Inztallation benctigen Sie administrative Berechtigunagen.

2 Behiebzsysteme: LI

Abbruch |
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Bitte prufen Sie das vorgegebene Zielverzeichnis.
Sollte dieses nicht dem gefundenen Installationspfad (siehe 1. Vorbereitung) entsprechen,
kénnen Sie das Verzeichnis auch manuell iber den Button - korrigieren.

Zielverzeichnis wahlen x|
BFS-0nline. PRO der Bank fur Soziakwitschatt wird in diesem Yerzeichniz installiert.

Sie kahnen das vargeschlagens Werzeichniz Ubemehmen, ein anderes Yerzeichhis
eingeben oder mit '..." ein Yerzeichniz auswahlen:

C:ABFSPRO

£urick I Weiter I

ibbiuch |

Ordner suchen @

Bitke wahlen Sie ein Basisverzeichnis Flr die Installation

Ordner suchen ElBl

Bitte wahlen Sie ein Basisverzeichnis FOr die Installation

@ Deskkop L
uﬂ Eigene Dateien
= 1 Arbeisplatz
M 315-Diskette (41
(S| cl:aler Datentrager ()
=) __TEMP
) 1_Hakline
| 2_Testdateien

(e Bank
) BFS
) BIOS
=) BIOSME w
< >
Meuen Ordner erskelen ] [ (0] 4 I [ Abbrechen

_-f Strahl auf "FsbfskimiDatalUseStrahl™ (On)
E mcb_p# auf "ebankingkind1” (P:)
_-f Template aof "Filerkindz2t superaffice-ebs$h:
= 32 bank auf "knit3n4a" (5:)
SR lEFSPRO
(5 COBAC
|=) CDEREG
[5) eu.disc.DE
[C5) EU_Dakeien
(5 MCC300
[ MCLWIN
[ Test421RODZ v
< >

Meuen Ordner erstelen ] I oK ] [ abbrechen
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Wenn das richtige Zielverzeichnis gewahlt wurde driicken Sie Weiter .

Zielverzeichnis wiahlen

BFS-0nline. PRO der Bank: fur Soziakwirtschatt wird in diesem erzeichniz installiert.

Sie konnen daz vorgeschlagene Yerzeichnis ubemehmen, ein anderes Yerzeichnis
eingeben ader mit *..." ein Werzeichniz auswahlen:

[5MBFSPRO |

Abbruch

Bei den Zusatzmodulen muss auf jeden Fall das Modul ,Elektronische Unterschrift*
(Diskette) und das Modul ,SEPA Zahlungen* gewahlt werden.

2usitzliche Module x|

b arkieren Sie hier bitte noch die Module, die Sie zusatzlich
inztallieren mochten.

Service Pack 1 MultiCazh Light 4.22.003 DE
SEPA Priifprogramm DE
SEPA Zahlungen < DE
Elektranizche Unterschritt [Dizkette] _ DE
Fammunikationsmodul EBICS DE

o Auch dann, wenn der PC kein Diskettenlaufwerk hat!

Sollten Sie das DFU-Verfahren EBICS nutzen, miissen Sie ebenfalls das
Kommunikationsmodul EBICS anhaken.

Sollten Sie noch das DFU-Verfahren FTAM per ISDN nutzen, muss dieses spater manuell
aus der Datei MCLPRGFTAM.zip entpackt und installiert werden.

Bestatigen Sie dann mit Weiter .
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Programm nicht automatisch starten kann als Standardoption belassen werden..

Eintrag in Autostart

Sie haben jetzt die Moglichkeit zu bestimmen, ob BFS-Online. PRO-Alarm in die
Gruppe [AutaStart] eingebunden werden zall. D'as Programm priift beim

Start van Windows, ob falige £ahlungen vorhanden sind.

|t dies der Fall, wird eine entsprechende Meldung ausgegeben.

Eintrag in Autoztart:

Programm beim Start won ‘Windows mitstarten

Programm nicht automatizch starten

Bestatigen Sie dann mit Weiter .

Die Installationsroutine startet, nachdem Sie den Button Starten gedrtckt haben.

Beginn der Installation P§|

Die Ingtallation wird jetzt durchgefuht, wenn Sie den "Starten’-Button dricken.

Zutick

|

Bei der Netzwerkinstallation muss der Dienst am Server erst deregistriert,
dann wieder neu registriert und danach gestartet werden.

Loschen Sie bitte manuell aus dem Installationsverzeichnis das
Unterverzeichnis ..\eu.disc.DE mit der darin befindlichen Datei EuDE.inf

[l L) BFSPRO
' ] =, disc.DE _
I MCLWIN
|50 SPaWIN
D MFC.zIP
An jedem Client muss anschliel3end die SETUP.EXE aus dem
Installationspfad aufgerufen werden (siehe auch "Hinweise zur

Netzwerkinstallation™).
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Es wird im Windows-Startmeni eine neue Programmgruppe

o ,BFS-Online.PRO’ erzeugt. Bitte I6schen Sie manuell die Programmgruppe
,BFS-Online.PRO der Bank fur Sozialwirtschaft’ die noch zusatzliche Links
zu veralteten PDF-Dateien enthalt.

5. Programmestart mit neuen Grundeinstellungen

Starten Sie anschlielend das Programm.

o Der erste Programmstart kann etwas langer dauern, warten Sie bitte
solange, bis das Anmeldefenster erscheint.

Zuerst mussen Sie unter Verwaltung / Systemparameter noch Ihre personlichen
Einstellungen vornehmen.

Yerwalkung  Ansicht  Hilfe

Datei anzeigen

Impart [ Expork r
Pratokaolle »
Starnmdatenpratakall

Systemparameter
Druckparameter
DEL-Yerwaltung k

Yorbereitete Ausgabeauftrage
Datenbanksicherung

Nach dem Update wird die Funktion Ausziige abholen automatisch deaktiviert.

Um diese Funktion wieder nutzen zu kénnen, muss ein DFU-Berechtigter unter dem
Menupunkt Datei / Konten idR nur in einem Konto den Haken Ausztige abholen neu
setzen und das DFU-Passwort nochmals neu hinterlegen.

Klicken Sie hierzu Ihr Hauptkonto doppelt an und setzen unten links wieder den Haken
Auszlge abholen.

) | Ausziige sbholen

Sobald Sie den Meniipunkt aktivieren, wird der Teilnehmer aufgefordert, sein DFU-

Passwort einzugeben.

Bitte: bestatigen Sie das Abholen durch Eingabe
Ihres DFU-Passwortes:

BFS-Online.PRO 4.22 Seite 10 von 12



#¥4a Bank
@ a¥ fiir Sozialwirtschaft

Bestatigen Sie die Eingabe mit OK und speichern dies anschlieRend Uber den

Speicherbutton rechts unten ab.

Iﬂ ﬂ Gehe 2u| I:i:ischen| Qruck|

Hilfe

| Speichem | _

Danach verlassen Sie den Kontenbereich und rufen wie gewohnt tber Auszuige / Ausziige
abholen lhre aktuellen Kontoumséatze ab:

DRI Fahlungsverkehr  verwalk

Salden | Konktoentbwicklung
Yormerkposken
Konboauszige

Ausziige abholen

Fir Installationen mit Benutzerverwaltung:

Da mit der neuen Programmversion einige Funktionen hinzugekommen sind, sollten unter
Benutzer / Benutzer pflegen bzw. wenn Sie mit Benutzergruppen arbeiten unter

Benutzergruppen pflegen einige Rechte nachgepflegt werden:

Im Karteireiter Funktionsprofil missen die fehlenden Rechte (markiert durch El)

nachgepflegt werden

(z.B. MCL Basismodul/Verwaltung/Protokolle/Systemprotokoll anzeigen).

=1 MCL Bazizmodul

- Datei
#-[F] Berutzer

-- £ ahlungswverkehr
EII:I Yerwaltung
[+ Exportdateien

Historizche Systemprotokolle

----- Suchen in Systemprotokollen

---- Fratokolle ansehen
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Nach dem ersten Programmestart sollte jeder Benutzer an seinem PC zuerst unter
Verwaltung / Systemparameter unter dem Reiter Benutzerspezifisch folgende Option
prufen:

o Zweitunterschrift fir MCFT/FTAM mdglich
IE Pweitunterschift fur MCFT / FTAM / EBICS moglich v

und ggf. mit den Einstellungen aus der Vorversion (siehe 1. Vorbereitungen) anpassen.

Speichern Sie die geanderten Einstellungen ab.

Da durch Windows USB-Sticks durchaus mal andere Laufwerksbuchstaben als
urspranglich zugewiesen bekommen, haben Benutzer die mit USB-Sticks arbeiten, die
Maoglichkeit einen Stick registrieren zu lassen.

Wahlen Sie hierzu bitte Verwaltung / DFU-Verwaltung / Schiisselmedien verwalten
Zunachst haben Sie hier die Moglichkeit, einen bestimmten USB-Stick rechnerbezogen fur
die EU zu registrieren. Markieren Sie dazu das Kontrollkastchen "USB-Stick fir Ihre
Elektronische Unterschrift auf diesem Rechner registrieren?”". Wahlen Sie dann den
gewinschten Stick Uber die Auswahlliste aus. Nach Bestéatigen mit [OK] ist der gewahlte
Stick auf diesem Rechner registriert.

Dieser registrierte USB-Stick wird dann auf diesem Rechner unabhangig vom benutzten
Laufwerksbuchstaben immer fur die Elektronische Unterschrift benutzt.

Beispiel:

In diesem Fall ist das Laufwerk G:\ bereits durch einen anderen USB-Stick belegt.
schliisselmedien verwalten |

Bitte beachten:
Dieze Funktion kann nicht benutzt wesden, wenn Sie mit einer Chizkarte als Medium arbeiten

Clektromizche Unterschrife
[T USE-Stick fiir Ihre Elektonizche Unterschrift auf diesem Fechner registrisren 7
| G: USE DISK) =

Anhand des GUID des USB-Sticks wird der registrierte Stick (dem hier der
Laufwerksbuchstabe H:\ zugewiesen wurde) vom System als das flr die EU registrierte
Medium eindeutig identifiziert.

schliisselmedien verwalten

Bitte beachten:
Dieze Funkhion kann nicht benutzt weden, wenn Sie mit einer Chizkarte al: Medium arbeiten

Clektromizche Lhntersclhrift
[~ USB-Stick fiir Ihre Elektonizche Unterschiift auf diesem Fechner registieren 7
I H:4 (S SSMEMORY] Aktuell fur diezen Bechner registniertes EL-bedium | j

Diese Einstellung muss fur einen Benutzer ggf. auf weiteren Rechnern wiederholt werden,
da die GUIDs rechnerspezifisch belegt werden. Ist fir den Benutzer/Rechner kein USB-
Stick registriert, wird die Laufwerkseinstellung aus den Systemparametern benutzt.
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